
Categorìa (b) Idioma:

Español

Español

Español

Español

Español

Español

Español

Español

Español

Español

Español

2.Informaciòn 

de Interès

Estudios, investigaciones y otras 

publicaciones

Preguntas Frecuentes

Glosario

Polìticas de seguridad- condiciones de uso

Polìtica tratamiento  datos personales

1.Mecanismos 

de contacto

Contine la informacion de la direccion fisica 

a la cual el ciudadano se puede acercar a 

presentar una solicitud

Contiene la informacion de los numeros 

telèfonicos de contacto dispuestos a la 

ciudadania

Contiene la informacion del correo 

electronico de atencion al ciudadano 

dispuesto por ENVIASEO E.S.P.

Sede  ENVIASEO E.S.P.

Solicitudes, peticiones, quejas y reclamos

Direccion de  contacto

Contiene la informacion fisica de la sede de 

Enviaseo tal como direccion telefono y 

horarios de atencion (si aplica)

Servicio en linea dispuesto para el ciudadano 

con el fin de realizar peticiones, quejas 

reclamos sugerencias o denuncias que se 

requieran presentar ante la Entidad

Contiene la informacion de la direccion fisica 

a la c ual el ciudadano se puede acercar a 

presentar una solicitud

Terminos y Condiciones generales que 

regulan el uso del portal en Internet 

www.enviaseso.gov.co el cual es espuesto a 

disposicion de los usuarios de Internet

Documento  que da a conocer a todas las 

personas los derechos asociados a los datos 

personales  que Enviaseo haya escogido 

sobre ellas con bases de datos o archivos,  y 

las demas libertades y garantias 

constitucionales de acuerdo al al ey 1581 del 

2012

ESQUEMA DE PUBLICACION TRANSPARENCIA  Y ACCESO A LA INFORMACION ENVIASEO E.S.P.

Oficina de Atencion  Personalizada

Telèfonos de contacto

Correo electronico de Atencion al ciudadano

Tìtulo de la informacion
Nombre o Tìtulo de la 

informacion:

Hace referencia a los 

estudios,investigaciones y otro tipo de 

publicaciones de interes para los 

ciudadanos,usuarios y grupos de interes

Listado de preguntas frecuentes con las 

respectivas respuestas, relacionadas con la 

gestion ,servicios y tramites de ENVIASEO 

E.S.P.

Conjunto de terminos utilizados 

relacionados con la actividad de Enviaseo



Español

Español

Español

Español

Español

Español

Español

Español

Español

Español

Español

4. Normatividad Español

Español

Español

Español

Español

Español

Español

6. Planeacion

Polìticas y Planes

Manuales

Contiene la informacion realacionda con las 

politicas y lineamientos de la Empresa 

Enviaseo E.S.P.

Contiene las instrucciones que se consideren 

necesarios para la ejecucion de una labor 

relacionada con las actividades de Enviaseo

Plan Estratègico Plan Estrategico

2.Informaciòn 

de Interès

Contiene la informacion relacionada del 

presupuesto aprobado

Contiene la informaciòn historica 

relacionada con el presupuesto aprobado y 

ejecutado de ingresos y gastos anuales

Contiene la informacion de los estados 

financieros

5. Presupuesto

Noticias

Portal para niños

Informacion de interes

Datos Abiertos

Contiene la informacion  mas relevante para 

los usuarios,grupos de interes y ciudadanos  

relacionada con la actividad de Enviaseo

Contiene la informacion relacionada con los 

servicios y actividades dirigida a los niños y 

adolescentes de manera didactica

Contiene informaciòn general que pueda 

resultar util al ciudadano

Indice de los datos primarios o sin 

procesar,que se encuentran en formatos 

estàndar e interoperables que facilitan el 

acceso y reutilizacion de la ciudadania

Procesos y Procedimientos

Organigrama

Directorio Telefònico

Entidades del Sector

Agremiaciones

Es la informacion de la Mision y Vision de la 

empresa Enviaseo de acuerdo a lo definido 

en el Sistema de Gestion Integral

3. Corporativo

Proyecto de Acuerdo  008  de  2007

Descripcion de procesos y procedimientos 

para la toma de desiciones al interior de la 

Entidad

Es la estructura organica de la empresa 

ENVIASEO E.S.P.

Directorio de Funcionarios

Listado de Entidades que integran el sector 

de Servicios Publicos de Aseo Domiciliario

Listado de agremiaciones relacionadas con 

la actividad de Enviseo

Mision y  Vision

Ejecucion presupuestal històrica

Estados financieros

Funcion y Deberes

Normativa

Contiene la Informacion realacionada con la 

normatividad que rige a  la empresa 

Enviaseo E.S.P.

Presupuesto aprobado



Español

Español

Español

Español

Español

Español

Español

Español

Español

Español

Español

Español

Español

Español

Español

9. Tramites y 

Servicios
Español

Español

Español

Español

Español

Es el instrumento del que se dispone 

Enviaseo para informar, de forma ordenada 

a la ciudadanìa,interesados y usuarios,sobre 

la informacion publicada y que publicarà, 

conforme al principio de divulgacion 

proactiva de la informaciòn

Tramites y Servicios

Contiene la informacion de los tramites y 

servicios que Enviaseo ha dispuesto para los 

ciudadanos

Inventario de la informacion pùblica que 

Enviaseo E.S.P. genera,adquiere y controla

El Ìndice actulizado de los actos,documentos 

e informaciones calificados como 

clasificados o reservados, de conformidad a 

la ley 17 de 2014

Esquema de Publicaciòn

10. Instrumentos 

de Gestion de 

Informaciòn 

Pùblica

8. Contrataciòn

Estructura Organica de Enviaseo E.S.P.

Activos de Informaciòn

Indice de Informacion Reservada y Clasificada

Es la estructura organica de la empresa 

ENVIASEO E.S.P.

Manual de Contratacion

Ejecuciòn de Contratos

Plan Anual de Adquisiciones

Manual de Contratacion

SECOP

Contiene el plan anual de adquisiciones

Informe a la contraloria

Informe de rendicion de Cuentas

Informe de organismos de inspeccion

Plan de Mejoramiento Institucional -PMI

Entes de Control

Informe a la Contraloria

Informe de Rendicion de Cuentas

Informes de organismos de Control Interno

Plan de Mejoramiento Institucional

Entes de Control

7. Control

6. Planeacion
Servicio al CiudadanoServicio al Ciudadano

Plan Anticorrupcion

Plan de Gasto Pùblico

Programas y Proyectos

Metas, objetivos e indicadores de gestiòn

Informes de Empalme

Plan Anticorrupcion

Plan de Gasto Pùblico

Contiene la informacion de los proyectos de 

inversion ejecutados en cada vigencia con 

cargo a recursos Publicos

Contiene la informacion de Metas,objetivos 

e indicadores de gestion de conformidad 

con la normatividad

Contiene la informacion de los informes de 

empalme

Plan de Rendicion de Cuentas

Plan deRendicion de Cuentas



Español

Español

Español

Programa de Gestiòn Documental

Tablas de Retencion Documental

Contiene la informaciòn de la gestiòn 

documental,donde se establecen las 

estrategias que permitan la implementacion 

y el mejoramiento de la prestacion de 

servicios,desarrollo de los procedimientos, la 

implementacion de programas especificos 

del proceso de gestiòn documental.

Instrumento archivistico que permite la 

clasificacion documental de la 

entidad,acorde a sus estructura organico-

funcional, e indica los criterios de retencion 

y disposiciòn final resultante de  la 

valoracion documental por cada una de las 

agrupaciones documentales.

10. Instrumentos 

de Gestion de 

Informaciòn 

Pùblica

Registro de Publicaciones

Es el registro de publicaciones que contiene 

los documentos publicados de acuerdo a la 

ley 1712 de 2014



(d) Formato:

NA

NA

PDF

PDF

NA

NA

NA

Documento de texto

PDF

NA

NA

Electronico

Electronico

Electronico

ESQUEMA DE PUBLICACION TRANSPARENCIA  Y ACCESO A LA INFORMACION ENVIASEO E.S.P.

( c)  Medio de conservacion 

y/o soporte

( e) Fecha de Generacion 

de la informacion:

( f) Frecuencia de 

actualizacion:
 ( g) Lugar de consulta

Electronico

Electronico

Electronico

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

Electronico

Electronico

Electronico

Electronico

Electronico

NA

A solicitud

A solicitud

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

A solicitud

A solicitud

A solicitud

A solicitud

A solicitud

A solicitud

A solicitud

A solicitud

15/03/2011

NA

NA

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

http://www.enviaseos.gov.co-contacto/
http://www.enviaseos.gov.co-contacto/
http://www.enviaseos.gov.co-contacto/
http://www.enviaseos.gov.co-contacto/
http://www.enviaseos.gov.co-contacto/
http://www.enviaseos.gov.co-contacto/
http://www.enviaseos.gov.co-contacto/
http://www.enviaseos.gov.co-contacto/
http://www.enviaseos.gov.co-contacto/
http://www.enviaseos.gov.co-contacto/
http://www.enviaseos.gov.co-contacto/


NA

NA

NA

NA

PDF

Documento de texto

PDF

PDF

Hoja de calculo

NA

NA

PDF

PDF

PDF

PDF

PDF

PDF

De acuerdo a la necesidad

ago-16

A solicitud

Digital

Digital

Digital

A Solicitud

A Solicitud

www.enviaseo.gov.co

www.enviaseo.gov.co

www.enviaseo.gov.co

Digital

Digital

Digital

A solicitud

A solicitud

A solicitud

Electronico

Electronico

Electronico

Electronico

NA

ANUAL

A solicitud

A solicitud

A solicitud

A solicitud

NA

NA

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

A solicitud de la Alta 

Direccion

De acuerdo a la 

necesidad

A Solicitud

A Solicitud

De acuerdo a la 

necesidad

NA

NA

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

Electronico

Electronico

Electronico

Electronico

Digital

Electronico

Electronico

Julio 18 de 2016

Noviembre 26 de 2007

A solicitud

Diciembre 22 de 2016

Enero 15 de 2017

NA

NA

http://www.somosenviaseo.com-normativa

A Solicitud

www.enviaseo.gov.co

www.enviaseo.gov.co

www.enviaseo.gov.co

http://www.enviaseo.gov.co/
http://www.enviaseo.gov.co/
http://www.enviaseo.gov.co/
http://www.enviaseos.gov.co-contacto/
http://www.enviaseos.gov.co-contacto/
http://www.enviaseos.gov.co-contacto/
http://www.enviaseos.gov.co-contacto/
http://www.enviaseos.gov.co-contacto/
http://www.enviaseos.gov.co-contacto/
http://www.enviaseos.gov.co-contacto/
http://www.enviaseos.gov.co-contacto/
http://www.enviaseos.gov.co-contacto/
http://www.enviaseos.gov.co-contacto/
http://www.enviaseos.gov.co-contacto/
http://www.somosenviaseo.com-normativa/
http://www.enviaseo.gov.co/
http://www.enviaseo.gov.co/
http://www.enviaseo.gov.co/


PDF

PDF

PDF

PDF

PDF

PDF

PDF

PDF

PDF

PDF

PDF

PDF

PDF

PDF

Plataforma Web

PDF

Hoja de calculo

Hoja de calculo

Hoja de calculo

Digital Mensual Mensual
www.enviaseo.gov.co

Una vez Anual http://wwwenviseo@enviseo.gov.co/transparenciay 

acceso-informacion-publica

Una vez Anual
http://wwwenviseo@enviseo.gov.co/transparenciay 

acceso-informacion-publica

Una vez A Solicitud
http://wwwenviseo@enviseo.gov.co/transparenciay 

acceso-informacion-publica

NA NA

www.enviaseo.gov.co

Electronico AÑO 2016 A Solicitud

www.enviaseo.gov.co/organigrama

Electronico

Electronico

Electronico

Periodica

NA

Periodica

NA

Magnetico

Electronico

Electronico

Planes de Mejoramiento

www.enviaseo.gov.co

www.enviaseo.gov.co

www.enviaseo.gov.co

www.enviaseo.gov.co

Anual

Anual

cada 6 meses 

Semestral

NA

No se actualiza

No se actualiza

No se actualiza

No se actualiza

NA

Electronico

Electronico

Electronico

Electronico

Electronico

Electronico

Se genera cada año en el evoto de 

rendicion de cuentas de acuerdo a 

la normatividad vigente

A solicitud

ANUAL

A solicitud

Trimestral Semestral Anual

Digital

Electronico

Digital

Electronico

Digital

Electronico

No se actualiza

www.enviaseo.gov.co

www.enviaseo.gov.co

www.enviaseo.gov.co

www.enviaseo.gov.co

www.enviaseo.gov.co

www.enviaseo.gov.co

www.enviaseo.gov.co

No se actualizan

enero de 2016

Antes del 30 de enero 

de cada año

A solicitud de los 

lideres del proceso

http://www.enviaseo.gov.co/
http://wwwenviseo@enviseo.gov.co/transparenciay acceso-informacion-publica
http://wwwenviseo@enviseo.gov.co/transparenciay acceso-informacion-publica
http://wwwenviseo@enviseo.gov.co/transparenciay acceso-informacion-publica
http://wwwenviseo@enviseo.gov.co/transparenciay acceso-informacion-publica
http://wwwenviseo@enviseo.gov.co/transparenciay acceso-informacion-publica
http://wwwenviseo@enviseo.gov.co/transparenciay acceso-informacion-publica
http://www.enviaseo.gov.co/
http://www.enviaseo.gov.co/organigrama
http://www.enviaseo.gov.co/
http://www.enviaseo.gov.co/
http://www.enviaseo.gov.co/
http://www.enviaseo.gov.co/
http://www.enviaseo.gov.co/
http://www.enviaseo.gov.co/
http://www.enviaseo.gov.co/
http://www.enviaseo.gov.co/
http://www.enviaseo.gov.co/
http://www.enviaseo.gov.co/
http://www.enviaseo.gov.co/


pdf y Fisico

pdf y Fisico

pdf y FisicoElectronico NA
http://wwwenviseo@enviseo.gov.co/transparenciay 

acceso-informacion-publica

Cada que se actualize el PGD NA
http://wwwenviseo@enviseo.gov.co/transparenciay 

acceso-informacion-publica

Cada que se actualize la TRD

NA

NA
http://wwwenviseo@enviseo.gov.co/transparenciay 

acceso-informacion-publica

Digital

Electronico

http://wwwenviseo@enviseo.gov.co/transparenciay acceso-informacion-publica
http://wwwenviseo@enviseo.gov.co/transparenciay acceso-informacion-publica
http://wwwenviseo@enviseo.gov.co/transparenciay acceso-informacion-publica
http://wwwenviseo@enviseo.gov.co/transparenciay acceso-informacion-publica
http://wwwenviseo@enviseo.gov.co/transparenciay acceso-informacion-publica
http://wwwenviseo@enviseo.gov.co/transparenciay acceso-informacion-publica


 ( i) Nombre del responsable de 

la informacion:

ESQUEMA DE PUBLICACION TRANSPARENCIA  Y ACCESO A LA INFORMACION ENVIASEO E.S.P.

 ( g) Lugar de consulta
 ( h) Nombre del responsable de la 

produccion de la informacion:

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

Oficina Asesora de Comunicaciones

Oficina Asesora de Comunicaciones

Oficina Asesora de Comunicaciones

Oficina Asesora de Comunicaciones

Oficina Asesora de Comunicaciones

Oficina Asesora de Comunicaciones

Direccion de Planeacion

Oficina de Servicio al Cliente

Oficina Asesora de Comunicaciones

Oficina Asesora de Comunicaciones

Oficina Asesora de Comunicaciones

Oficina Asesora de Comunicaciones

Oficina Asesora de Comunicaciones

Oficina Asesora de Comunicaciones

Direccion de Planeacion

Oficina de Servicio al Cliente

Direccion de Planeacion

Direccion de Planeacion

Direccion de Planeacion

Direccion de Planeacion

Direccion de Planeacion

Direccion de Planeacion

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto



www.enviaseo.gov.co

www.enviaseo.gov.co

www.enviaseo.gov.co

Proceso de Presupuesto

Proceso de Presupuesto

Proceso de Presupuesto

Direccion Administrativa y 

Financiera

Direccion Administrativa y 

Financiera

Direccion Administrativa y 

Financiera

Direccion de Planeacion

Coordinacion de Informatica y 

tecnologìa

Coordinacion de Informatica y 

Tecnologìa

Coordinacion de Informatica y 

Tecnologìa

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

Todas las dependencias

Direccion de Planeacion

Direccion de Planeacion

Direccion de Planeacion

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

Direccion de Planeaciòn -  Gerencia

Proceso de Gestiòn Humana

Direccion de Planeaciòn -  Gerencia

Direccion de Planeaciòn -   Proceso 

de Gestion Estrategica

Proceso de Gestiòn Humana

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

http://www.somosenviaseo.com-datos de contacto

Direccion de Planeaciòn -  Gerencia

Proceso de Gestiòn Humana

Direccion de Planeaciòn -  Gerencia

Direccion de Planeaciòn -   Proceso de Gestion 

Estrategica

Proceso de Gestiòn Humana

NA

NA

http://www.somosenviaseo.com-normativa

www.enviaseo.gov.co

www.enviaseo.gov.co

www.enviaseo.gov.co

Direccion de Planeacion

Direccion de Planeacion

Direccion de Planeacion

Direccion de Planeacion

Direccion de Planeacion

Direccion de Planeacion



Coordinacion de Informatica y 

Tecnologìa

www.enviaseo.gov.co
Direccion de Planeacion Direccion de Planeacion

Direccion de Planeacion

http://wwwenviseo@enviseo.gov.co/transparenciay 

acceso-informacion-publica
Todas las dependencias

Coordinacion de Informatica y 

Tecnologìa

http://wwwenviseo@enviseo.gov.co/transparenciay 

acceso-informacion-publica

Todas las dependencias que produzcan o 

custodien este tipo de informacion

Coordinacion de Informatica y 

Tecnologìa

http://wwwenviseo@enviseo.gov.co/transparenciay 

acceso-informacion-publica
Coordinacion de Informatica y Tecnologìa

www.enviaseo.gov.co

Oficina Asesora Juridica

Oficina Asesora Juridica

Oficina Asesora Juridica

www.enviaseo.gov.co/organigrama

Direccion de Planeacion

Oficina Asesora Juridica

Oficina Asesora Juridica

Oficina Asesora Juridica

Planes de Mejoramiento

www.enviaseo.gov.co

www.enviaseo.gov.co

www.enviaseo.gov.co

www.enviaseo.gov.co

Anual compra y adquisiciones Oficina aseosra 

juridica Direccion Administrativa y Financiera 

Direccion de Planeacion 

Oficina de Control Interno

Direccion de Planeacion Direccion de Planeacion

Direccion de Planeacion

Direccion de Planeacion

Direccion de Planeacion

Direccion de Planeacion

Direccion de Planeacion

Direccion de Planeacion

www.enviaseo.gov.co

www.enviaseo.gov.co

www.enviaseo.gov.co

www.enviaseo.gov.co

www.enviaseo.gov.co

www.enviaseo.gov.co

www.enviaseo.gov.co Direccion de Planeacion

Direccion de Planeacion

Direccion de Planeacion

Direccion de Planeacion

Direccion de Planeacion

Direccion de Planeacion

Direccion de Planeacion

Direccion de Planeacion

Direccion de Planeacion

Direccion de Planeacion

Direccion de Planeacion

Direccion de Planeacion

Direccion de Planeacion

Direccion de Planeacion



http://wwwenviseo@enviseo.gov.co/transparenciay 

acceso-informacion-publica
Direccion Administrativa y Financiera

Direccion Administrativa y 

Financiera

http://wwwenviseo@enviseo.gov.co/transparenciay 

acceso-informacion-publica
Direccion Administrativa y Financiera

Direccion Administrativa y 

Financiera

http://wwwenviseo@enviseo.gov.co/transparenciay 

acceso-informacion-publica
Direccion Administrativa y Financiera

Direccion Administrativa y 

Financiera



 ( i) Nombre del responsable de 

la informacion:

ESQUEMA DE PUBLICACION TRANSPARENCIA  Y ACCESO A LA INFORMACION ENVIASEO E.S.P.

Oficina Asesora de Comunicaciones

Oficina Asesora de Comunicaciones

Oficina Asesora de Comunicaciones

Direccion de Planeacion

Oficina de Servicio al Cliente

Oficina Asesora de Comunicaciones

Oficina Asesora de Comunicaciones

Oficina Asesora de Comunicaciones

Direccion de Planeacion

Direccion de Planeacion

Direccion de Planeacion



Direccion Administrativa y 

Financiera

Direccion Administrativa y 

Financiera
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