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ENVIASEO E.S.P

Jefe asesor de Control ANDRES SANCHEZ TABORDA Periodo evaluado: marzo a julio de 2018

Interno, oquienhaga Fecha de elaboracion: 16 de julio de 2018
susveces:

En cumplimiento con lo dispuesto en el articulo 9 de la Ley 1474 de 2011, y a su vez considerando el principio de transparencia, en el presente informe se
reporta una sintesis del Estado de Control Interno de Enviaseo E.S.P, con corte a julio de 2018.

El siguiente informe se estructurd teniendo como base el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion-MIPG vy las siete (7) dimensiones que contempla el
mismo, a saber: Talento Humano, Direccionamiento estratégico y Planeacion, Gestion con Valores para Resultados, Evaluacién de Resultados, Gestién de
la Informacién y la Comunicacién, Gestién del Conocimiento y Control Interno.

El presente informe guarda coherencia con el formato que el Departamento Administrativo de la Funcién Pablica-DAFP, dispuso para tal efecto y las acciones
gue se adelantan comprenden tanto las recomendaciones del autodiagnostico del FURAG-II, reportado por el DAFP en abril 2018.
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Dimension Dimension Dimension Dimension Dimension Dimension Dimension Dimension
Talento Humano Direccionamiento Gestion con Evaluacion Informaciony | Gestion del Control Interno
Aspecto Estratégico y Valores parael de Comunicacion Conocimiento
Planeacion Resultado Resultados
Director de Todos
: , Director de Director Asesora de Planeacion
Responsables | Coordinadora de Director de ! S dinad los
asignados Gestion Planeacion Planeacion de Comunicacione Coor inadora funciona
Humana Planea s-Coordinadora de Gestion oS
cion Informética Humana o
Publico
sdela
entidad
Actualmente se [En el componente de |Atendiendo a las |La entidad| La entidad cuenta [Enviaseo E.S.P viene |Se deben definir los
encuentra avanzando |iderazgo estratégico y jnecesidades del determina la| con diferentes jadquiriendo el [riesgos en materia
en los procesos de los contexto estratégico se [componente de |coherencia entre|l canales de |conocimiento de T|C$ y sus
componentes de la |encuentra fortalecido, si transparenciay acceso a la |os procesos de| comunicacion por necesario y pertinente respectivos controle
politca de talento |bien falta mejorar algunas finformacion se evidencia |gestion, la medio de los para mejorar S Para la adecuada
, . humano, es importante [actividades de gestion, se [que en la categoria de |gj i6 cuales los grupos [progresivamente  su [g€stion.
Autodiagndst p g d g ejecucion grupos prog
: destacar que  se frefleja un avance muy [Transparencia Pasiva presupuestal y los| de valor pueden operacion, para e vi baiand
coy encontraron  algunas [positivo. cumple a cabalidad con 10s |resyltados conocerlas  tantoentregar un  mejor de\(/jlenel tra ‘??3 0
analisis de  (deficiencias las cuales lineamientos propuestos , |ipgrados las politicas,servicio a la gfer?c‘iaa(l:;mle e
brechas frente a [se viene trabajando en | Es clave Incorporar un |mientras la Transparencia |gcanzados. objetivos, procesosicomunidad. gnportancia de la
los lineamientos cumphm!ento por ,Io ejerC|c,|o_de planeacion Actly_a cuenta con y resultados de la _ implementacion del
de las politicas establecido segun | estratégica debilidades que se deben gestién, a su vez| La entidad comparte \\1pG asi mismo se
P Iinea.m.ientog, dg -Ia encaminada a fortaleger acciqn.es _Que | ge  Utiiza lal Cuenta con canal Y genera experigncias propu’so contratar
Administracion Pablica fqmentar el c_ontrol garanticen la participacion de | ;e o cion de atencién paral €N actividades |yn especialista en el
como : ciudadano y (_el_dlélogo la (:_ludadania f_rente a los proveniente  de| Comunicarse  de orgamzadas _desde la tema para
en la rend|C|én. de tramites de la entidad. los ejercicios de| manera mas| Misma gerencia. garantizar una
*Desarrollar el | cuentas, . brindar seguimiento yl efectiva sobre los S mayor comprension
programa de | transparencia y evaluacion oaral requerimientos Se viene invirtiendo en |en el momento de la
teletrabajo en la | eficiencia en el uso de | Enviaseo ES.P debe P innovacién frente al implementacion.
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entidad.

*Desarrollar el
programa de horarios
flexibles en la
entidad.

*Desarrollar
programa de

bilinglismo en la
entidad.

Se viene avanzando
en las
actualizaciones de
los manuales de
funciones, dado las
directrices por el
Departamento de la
Administracion

Publica.

Es fundamental
contar con
indicadores que

contribuyan a la
medicion de la
eficacia tanto de
cada componente,
su categoria y
actividad de gestion.

Se actualizé el
manual de incentivos
de bienestar laboral
en la entidad

los recursos fisicos,
financieros,

tecnolégicos y de
talento humano, con el
fin de visibilizar el
accionar de la
administraciéon publica
y prevenir hechos de
corrupcion

Falta Involucrar a la
ciudadania y grupos de
interés en el
diagnostico y
formulacion de los
planes, programas o
proyectos de la
entidad, de interés
ciudadano

Es necesario levantar
informacion para la
identificacion y
caracterizacion de los
grupos de valor y el
conocimiento de sus
necesidades,
detectando  si ya
cuenta con dicha
informaciéon y en qué
fuentes se encuentra, o
de ser necesario,
definir procedimientos
y herramientas para su
obtencion.

determinar estrategias que
permitan el seguimiento y
monitoreo de la informacion
publica.

La entidad esta en la
obligacién de cumplir con la
divulgacion de una politica de
seguridad de la informacion y

de proteccion de datos
personales.
La entdad ha realizado

caracterizacion de
ciudadanos, usuarios o grupos
de interés atendidos

La entidad cuenta con un
formulario en su pagina Web
para la recepcion  de
peticiones, quejasy reclamos,
pero no se evidencia para
denuncias la cual es necesario
implementarla.

De acuerdo al Marco de
Referencia de Arquitectura
Empresarial para la Gestion de
Tl del Estado colombiano, el
Plan Estratégico de las
Tecnologias de la Informacién
y Comunicaciones (en
adelante PETI) es el artefacto
que se utiliza para expresar la
Estrategia de TI. El PETI hace

parte integral de la estrategia

formular 0
reformular
planes,
programas 0
proyectos

Se
necesario
Consolidar,
organizar y en lo
posible
sistematizar laj
informacion
proveniente  del
seguimiento V|
evaluacion.

hace

La entidad viene
juiciosamente
realizando
ejercicios de
evaluacion
independiente
(auditorias
internas) que
ayudan a la toma
de decisiones y a
la mejora
continua de
Enviaseo E.S.P

hacia la entidad

parque automotor para
optimizar los procesos y
lograr resultados
efectivos.

Es importante
seguir trabajando
en las auditorias
internas como
evaluacion
independiente bajo
el tema riesgos de
la entidad como
control preventivo
y evitar el
correctivo.
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generando un
impacto positivo
puesto que ahora

cuenta con mayores
beneficiarios.

Esta pendiente
adoptar la politica de
integridad como una
estrategia innovadora
de cambio cultural en
la entidad.

Desde la oficina de
planeacién se viene
liderando y
acompafando el tema
de mapa de riesgos de
corrupcion, frente a la
redefinicibn de éstos
en pro de generar
mecanismos y
acciones necesarias
para el control de los
mismos, de tal forma
que disminuyan su
probabilidad de
ocurrenciay/o
minimicé su impacto.

de la institucion y es el
resultado de un adecuado
gjercicio  de planeacion
estratégica de TI. Cada vez
que una institucion publica
hace un ejercicio o proyecto de
Arquitectura  Empresarial, su
resultado debe ser integrado al
PETI. Debe ser proyectado a
4 afios y deberd ser
actualizado anualmente a
razén de los cambios de la
estrategia del sector, la
institucién y la evolucion y
tendencias de las Tecnologias
de la Informacién, el cual lo
anterior estad pendiente por
adaptar y ajustar a la entidad.

Respecto a la seguridad vy
privacidad de la informacion es

necesario contar con
suficientes recursos
financieros para cubrir vy

satisfacer las necesidades del
area y cumplir a cabalidad con
los indicadores propuestos
para verificar dicha eficacia.
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Planes demejora
para la Realizar juiciosamente el autodiagndstico de manera que sea una mas una autoevaluacion frente a las procesos que componen las
implementaciono | dimensiones, es importante cumplir y llevar a cabalidad el cronograma que se viene adelantando por parte de la Oficina Asesora de
procesode Planeacion.
transicion
Avances acorde al En revision de autodiagndsticos con las partes interesadas.
cronograma o
planesdemejora

Estado General del Sistema de Control Interno

El sistema de control interno de Enviaseo E.S.P continla ejecutando mejoras en sus procesos, tendientes a corregir las debilidades evidenciadas en las
auditorias internas arrojando controles que orienten a la mejora de los resultados.

Es importante mencionar que la Funcion Puablica publicé los resultados de la encuesta del Furag Il, obteniendo Enviaseo E.S.P un puntaje positivo en el
indice de desempefio institucional de 69,1, reflejando un resultado alcanzado por la entidad en términos de eficacia, eficiencia y calidad.

La medicion fue estructurada para establecer un indice de desempefio general, a partir de la informacién suministrada por Enviaseo E.S.P, asi como el indice
para cada una de las politicas de gestion y desempefio institucional.

En el Acta No 2 del Comité de Gerencia fechada el dia 15 de marzo de 2018, se contempl6 iniciar los autodiagndsticos con las diferentes areas liderada por
la Oficina de Planeacion con el fin de detectar debilidades para fortalecerlas con acciones efectivas y evidenciables, como linea base para avanzar en la
adecuada implementacion del nuevo modelo integrado de planeacion y gestion MIPG.

Se viene reforzando aspectos conceptuales de MIPG logrando entender su alcance para su ejecucion, lo anterior gracias a la capacitacion realizada por la
Oficina de Control interno del Hospital Manuel Uribe Angel la cual invito a las entidades descentralizas del municipio, y al personal de control interno de la
alcaldia de Envigado para aclarar algunas dudas frente al tema, la capacitacion fue dirigida por el Departamento de la Administracion Publica (DAFP).

Se inicié en Enviaseo ESP con la Institucionalidad de Modelo Integrado de Planeacion y Gestion respecto a la creacion del acto administrativo como adopcion
de MIPG y un segundo acto administrativo como creacion del comité institucional de gestion y desempefio.
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Somos Compromiso Ambier

Se recomienda empoderar a los funcionarios de la entidad para que participen y se involucren por medio de acciones relevantes para la
implementacion de MIPG.

ANDRES SANCHEZ TABORDA
Asesor de Control Interno




