
Componentes Actividades 1 2 3 Fecha

cada
Di reccion de 

Planeación.

X X X
cuatrimestr

e
PU de TIC

1. Lineamientos de 

Transparencia

Asesora de 

Comunicaciones.

Activa cada
Di reccion de 

Planeación.

X X X
cuatrimestr

e
PU de TIC

Asesora de 

Comunicaciones.

Di reccion de 

Planeación.
Constatar la 

operabilidad 

constante del

cada PU de TIC

Dependencia 

Responsable

Cuatrimestre

Revisar cada 

cuatrimestre el 

estado de la 

sección de Ley 

de transparencia

Monitorear y

socializar el

cumplimiento de

la ley de

transparencia y

la publicación de

informaci ón

Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Información

Tercer  seguimiento Oficina de Control Interno

Se viene realizando revision constante mediante matriz de autodiagnostico para el 

cumplimiento de la Ley 1712/2014, de igual forma es importante mencionar que en el 

reporte del ITA  evualuado por la Procuraduría General de La Nación correspondiente a 

la vigencia 2019  la entidad obtuvo una calificacion de 93/100.

Mediante correos electronicos se viene solicitando y capacitando al personal respecto a  

la publicacion de informacion y cumplir a cabalidad  con la ley en mencion 

                                                                                                                                                                                         

La entidad cuenta con mecanismos suficientes para interactuar con la comunidad, se 

evidencio que se desarrollo una APP que se encentra  pendiente de su lanzamiento, 

ademas cuenta con un chat en linea  para la atenciom al ausuario                                                                                                                                                                                                                                                                         



2. Lineamientos de 

Transparencia

chat en línea y 

de la APP de la 

Institución.

X X X
cuatrimestr

e

Asesora de 

Comunicaciones.

Pasiva
###

###
PU de TIC

PQRDF en línea 

por la página del 

Web

X X
Asesora de 

Comunicaciones.

12/31/2

020

###

###

###
3. Elaboración de los 

Instrumentos de
X X PU de TIC

Gestión de la 

Informaci ón

12/31/2

020

Asesora de 

Comunicaciones.

Revisar y

publicar el

estado de

actualización del

registro de

activos de la

informaci ón

Se puede verificar el cumplimiento de esta actividad por medio de el siguiente 

documento    

https://drive.google.com/file/d/1Hw5ab2cRCZzV95oTv2eSUHgk6TksgdwC/view?usp=sh

aring

                                                                                                                                                                                         

La entidad cuenta con mecanismos suficientes para interactuar con la comunidad, se 

evidencio que se desarrollo una APP que se encentra  pendiente de su lanzamiento, 

ademas cuenta con un chat en linea  para la atenciom al ausuario                                                                                                                                                                                                                                                                         

La entidad viene respondiendo efectivamente PQR  y en los tiempos estipulados, hecho 

que se puede evidenciar en el siguiente archivo adjtunto



Actualización del 

inventario de 

activos de

PU de TIC

informaci ón 

según modelo 

de seguridad 

MINTIC

X 31/12/2020
Asesora de 

Comunicaciones.

Constatar la 

operabilidad 

constante del 

chat en línea y 

de la APP de la 

Institución.

Coord. TIC PU de TIC

X X X
Permanent

e

###

###
Gerencia.

4. Criterio di ferenci al 

de accesibilidad

Di r. Admisnitrativa y 

Fi nanciera.

X X
12/31/2

020
Coord. TIC PU de TIC

Hacer trabajo en

la página Web

para atender a

personas con

discapacidad 

visual y auditiva

Se puede verificar el cumplimiento de esta actividad por medio de el siguiente 

documento    

https://drive.google.com/file/d/1Hw5ab2cRCZzV95oTv2eSUHgk6TksgdwC/view?usp=sh

aring

Desde la Oficina de TIC´s se presento un certificado acreditando el buen 

funcionamiento de las herramientas aquí mencionadas

A Contunuacion se puede observar la implementacion para atender a personas con 

discapacidades auditivas y visuales



Veri fi cación del

cumplimiento de

los 

requerimientos 

legales vigentes

para el acceso a

la población en

condición de

discapacidad PU de TIC

X 31/08/2020
Asesora de 

Comunicaciones.

Publicación 

anual Informe de 

cierre de

gestión (2019)

Elaborar un

informe de

evaluación de

desempeño de

la política de

Gestión del

Conocimiento y

la Innovación,

según resultados

FURAG.

5. Monitoreo del 

Acceso a la 
X 31/08/2020 Di r. Planeación.

Coord. GH.

cada

X 31/12/2020 Di r. Planeación

Publicación 

cuatrimestral 

informe PQRDS

X X X Di r. Comercial

Se viene evidenciando la publicacion de informe PQRSD en la pagina web de la entidad, 

como se evidencia a continuacion 

Se evidencio la publicacion del informe anual de gestion 2019

Se evidencio el cumplimiento de esta actividad según lo programado para la fecha y se 

puede ver en el siguiente enlance 

https://drive.google.com/file/d/17KROJpELH4FzDy7qlAniiGON68Vv0hu7/view?usp=sha

ring



cuatrimestr

e

Publicación 

Informe 

audiencia de

rendición de 

cuentas

Reportar 

informaci ón en 

(ITA), índice de

transparencia y 

acceso a la 

informaci ón.

Andrés Sánchez T.

Asesor CI

Publicación 

cuatrimestral 

informe PQRDS

X X X Di r. Comercial

X 31/08/2020 Di r. Planeación

X X 01/01/2020
Asesora de 

Comunicaciones

Se viene evidenciando la publicacion de informe PQRSD en la pagina web de la entidad, 

como se evidencia a continuacion 

Se puede evidenciar el desarrollo de esta actividad por medio de el siguiente

documento 

https://drive.google.com/file/d/1ryB4jh_F8qmfc_JRGKeDharFapT2UfyS/view?usp=shari

ng

Esta actividad se realizo efectivmante arrojando un puntaje positivo, de 93/100









Se evidencio el cumplimiento de esta actividad según lo programado para la fecha y se puede ver en el siguiente enlance 


