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INFORME PORMENORIZADO DEL ESTADO DEL CONTROL INTERNO - LEY 1474 DE
2011

PROCESO EVALUACION INDEPENDIENTE

ENVIASEO E.S.P

Jefe asesor de Control
Interno, o quien haga
susveces:

ANDRES SANCHEZ TABORDA

Periodo evaluado: Noviembre 2018 a Febrero de 2019

Fecha de elaboracion: 20 de Marzo de 2019

En cumplimiento con lo dispuesto en el articulo 9 de la Ley 1474 de 2011, y a su vez considerando el principio de transparencia, en el presente informe se
reporta una sintesis del Estado de Control Interno de Enviaseo E.S.P, con corte a febrero de 2019.

El siguiente informe se estructurd teniendo como base el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion-MIPG vy las siete (7) dimensiones que contempla el
mismo, a saber: Talento Humano, Direccionamiento estratégico y Planeacion, Gestion con Valores para Resultados, Evaluacién de Resultados, Gestién de

la Informacién y la Comunicacién, Gestién del Conocimiento y Control Interno.

El presente informe guarda coherencia con el formato que el Departamento Administrativo de la Funcién Pablica-DAFP, dispuso para tal efecto y las acciones
gque se adelantan comprenden tanto las recomendaciones del autodiagnéstico del FURAG-II, reportado por el DAFP en abril 2018.
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Dimensién Dimension Dimensién Dimensién Dimensioén Dimensioén Dimensioén Dimension
Aspecto Talento Humano Direccionamiento Gestién con Evaluacion de Informacion y| Gestion  del Control Interno
Estratégico y Valores parael Resultados Comunicacion Conocimiento
Planeacion Resultado
Director de Todos los
Responsables Coordinadora de | Director de Director ge Director  de Asesora de | Planeacion funcionario
aspi nados Gestion Planeacion Planeacion Planeacién Comunicaciones- | Coordinador s Publicos
; Humana Coordinadora a de Gestién de a
Informatica Human .
umana entidad
Los procesosde |La  entidad tieneEnviaseo E.S.P debe [Frente a esta | La entidad tiene [Se evidencia |[Por parte de la
seleccion de formulados los definir estrategias y dimensién es | como propoésito espacios de coordinacion  del
personal, son indicadores acciones concretas que |necesario utilizar la | en cumplir el ftrabajo gue [sistema de gestion
enmarc_a_dos enla |de Gestion permitan el seguimiento y [informacion principio promueven el integral, se viene
o normatividad para cada una de lasmonitoreo y publicacion lgenerada de  la | constitucional de [andlisis de la [realizando la
Autodiagnostico  yjigente: actividades i i6n publi i Alisi ici i i ializacié
y andlisis de o _ de la informacion puablica, |entidad en el andlisis | publicidad y linformacién en |socializacion con
brechas frente a los golnvocatorla,, IP?‘”‘" g?maéc?d?§ enel s lograrlo es |de capacidad | transparencia, |cuanto a todas las areas de
lineamientos de las dg :ggsoa:r\'/? d';'s esar:je;rra Z?;CO necesario fortalecer |institucional, para esto se ha |capacitacionesy [la entidad sobre la
o Jé ) para técnicamente la pagina informes de gestion, | logrado difundir (charlas que [nueva metodologia
politicas entrevista técnica, jaquellas actividades : ~ o . g
entrevista que caracterizan Iaweb de la entidad. desempefio y|y transmitir \contribuyen  al jpara la valoracion
psicolégica, prueba mision institucional cumplimiento de | informacion de mejoramiento  |de riesgo e iniciar
psicolc')gica1y La entidad consolidgEN cumplimiento de los planes, de igual | calidad a continlo de la |su adaptacién con
verificacion de los indicadores delineamientos del MIPG es fforma los resultados | sus grupos de entidad. el fin de para
referencias cada proceso con el finhecesario  acatar  la de la evaluacion de | valor: boletines, fortalecer la
Durante este tener una visién maslpolitica de seguridad de |indicadores y de | contenidos Se firmd con la fidentificacion y el
periodo se realiz6 [clara de los resultados.a informacién y de riesgos, auditorias | informativos del |Instituciéon control de los
el ingreso a la proteccion de datos finternas y externas, | portal web, [universitaria de [riesgos que
entidad de 70 [Es importante personales. entre otras | Informacién Envigado un famenazan el
' ' [ evidencias  vitales | para redes |convenio cumplimiento e
funcionarios para la [ctualizar los d tal d I to d
operacion en la [ndicadores en cuantola entidad hoy en dia para la proyeccion | sociales: Twitter, interadministrati |los objetivos




proceso

envi L o RED INFORME PORMENORIZADO DEL ESTADO DEL CONTROL INTERNO - LEY 1474 DE
Somos Comromiso Ambiental = ™ 2011
PROCESO EVALUACION INDEPENDIENTE

prestacion del @ medicién se refiere,cuenta con un festratégica de la | Facebook e \vo que |estratégicos, lo
servicio, sino también se formulario en su péagina entidad. Instagram. conlleven a |anterior enfocado a
distribuidos  entre [hace necesario revisarnWeb para la recepcion de mejorar la los lineamientos
conductores, la_ pertinencia de lapeticiones, quejas y |La entidad capacidad y (del Modelo
operarios de formulacion dereclamos, pero no se festa realizando el Se ha [competencias  |Integrado de
recoleccion y [ndicadores de impactogyjigencia para [seguimiento a los| evidenciado de los [Planeacion y
operarios de [donde il denci denuncias la cual es PIa_nes d_e fallas y ffuncionarios en |Gestion (MIPG).
barrido manual. Isoesa r%osﬂlt;dc?sw deencl'c‘;"srnecesario implementarla, Mejoramiento de las| depilidades en el |su labor.

ervicio ol aradod€ igual forma se hace auditorias realizadas| sjstema, por [Se realizd el [Se presenta ante el
Respondiendo  al}_ satisfaé/cién c?e o Necesario  adquirir  un por entes de control 5,55 del [Seminario  de |Comité
diagndstico delcomunidad software que registre y el>r<ternro,,n don ; servidor que ha [contratacién, Institucional de
necesidades de ’ radique las PQRSD. Ele\ﬁziti dg deitp:riz hecho que los |dirigido a todos [Control Interno, el
los empleados Cumpliendo con uno Externa del procesos los supervisores |[Plan  Anual de
de acuerdo con 1a| de los propésitos del En espera que la Oficina lcontec y el internos se (de contratos con |Auditorias para la
reg|amentacién MIPG es que las qe Planeacion _r’:ld_Opte, cumplimiento afecten, dada [el fin de unificar |vigencia 2019, el
del sistema de| entidades  tengan implemente y socialice la | requisitos para anomalia se [conceptos y [cual esta basado
Estimulos y con el claro su horizonte a | cva dula que presento | o ey la activé un plande normatividad. |en  la  nueva
fin de motivar el corto y mediano, con idnzﬁ%?:;i%intopgﬁligz certificacion. Se estg contingencia metodologia  de
desempefio eficaz| el objetivo de que se : en la etapal temporal riesgos.

i i como herramienta para documentacion mientras se

y el compromiso| focalicen oS ortal la identificacid _ _ _

; ; > ffortalecer la identificacion de la informacién| toman las Se continda
de los funcionarios| procesos de gestion |y e| control de los riesgos . dich did baiand |
de  ENVIASEO) enlaconsecucionde lque  amenazan el [ >o0 0 Do C60e) medicas tra IaJan o en la
E.S.P, se estan| resultados que cumplimiento de los busqueda de Cur)1/1p|ir Pecesarllas 'dmIIO eml\ilr;[guon .
llevando a cabo| permitan garantizar jobjetivos estratégicos, lo : rente al tema. © y  8sl

; . con las adecuaciones mismo se socializo
diferente los derechos, fanterior enfocado a los : )

: : : de  infraestructural gpyigseo E.S.P un cronograma de
programas de| satisfacer las lineamientos del Modelo requeridas. - Lcronog
bienestar  social Necesidades y [Integrado de Planeacion reconoce  la actividades y

atender los Iy Gestion (MIPG). participacién de responsables para

como Son Actualmente la la  ciudadania SuU  ejecucion

: o problemas, es por idad ' : € y
Bienestar Fisico y - entida VIENe omo ieza ermitr de esta
Mental, teniendo esto que el dia once trabajando en fund . FI) ? )
descuentos de octubre se realizo enriquecer el banco 'undamental ormla mejorar
cspeciales arg 12 rendicion  de de proyectos, si bien P2 esto resultados.

p P ol ests dispone




-CLUB PAEN:
Descuento del 50%
para beneficiarios
empleados
-GIMNASIO:
Descuento del 60%
para beneficiarios
empleados
-OPTICA:
Descuento del 10%

para beneficiarios y
empleados.
Fondo de

Vivienda: Para los
funcionarios

tengan una mejor
forma para acceder
a tener vivienda
propia, ENVIASEO
reactiva este fondo

la realidad en cuanto
a: niveles jerarquicos|

A Informatica  se
y _denominacion - de viene ejecutando
los cargos, J

Dicha con la empresa
LGC Ingenieria

Desde el area de

estructura S€|

encuentra  publicada| Soluciones  Ltda
en el porta| una nueva
institucional en el adquisicion  de
link Ley de Infraestructura
Transparencia, en el Tecnoldgica para
cual la comunidad en la renovacion de
general y grupos de| la Plataforma
interés  la  puede) Tecnologica de
consultar Enviaseo ESP
libremente.

La informacion se

encuentra en

actualizacion dado que

se presentaran

algunos cambios de
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todos los| cuentas, para dar a documentado es permanentemen Es importante
funcionarios de la] conocer a los grupos importante contar te de un Sistema seguir trabajando
Compaiiia, asi: de interés el estado con proye_zctos que| de Informacion, en las auditorias

de la gestion en la sean efectivos y a la| Quejas y internas de calidad

entidad. vez  viables  quel Reclamos que bajo la
-HINDER: descuento logren innovacion Y resnonde a las metodologia  de
del 70%  paraESTRUCTURA competitividad en el ¢,iciiides  de riesgos,
beneficiarios YORGANIZACIONAL mercado. manera agil vy herramienta  de
empleados La entidad cuenta con oportuna en la fortalecimiento a
-DEBORA: 70% deuna estructura| Pagina Web vy los procesos,
descuento para losprganizacional oficial, Redes sociales. control preventivo
empleados Yactualizada, y evitar ol
beneficiarios obedeciendo a Correctivo.
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con dos lineas de
préstamo al 4%
efectivo anual, asi:

Deuda Publica
Préstamo directo de
Vivienda.
Destinacion del
Préstamo:

Compra de vivienda
(para las personas
gue aln no poseen
vivienda propia)
Liberacion
Gravamen
Hipotecario

Mejora:
Remodelacion 0
mejoras locativas |
Reforzamiento
estructural de la
vivienda.

Se viene
avanzando en las
actualizaciones de
los manuales de
funciones, dado las
directrices por el
Departamento de
la  Administracion
Publica.

ubicacién y creacion
de cargos.

Desde la oficina de
planeacion se viene
liderando y
acompafiando el tema
de mapa de riesgos
de corrupcion, frente a
la redefinicion de
éstos en pro de
generar mecanismos
y acciones necesarias
para el control de los
mismos, de tal forma
gue disminuyan su
probabilidad de
ocurrenciay/o
minimicé su impacto.
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Planes de mejora
para la | Se viene trabajando por medio del Comité Institucional de Gestion y Desempefio las actividades programadas en el cronograma, con el
implementacion o | fin de que los procesos que componen las dimensiones se estén adelantando acorde a lo programado y se vea reflejado en la mejora de
procesode los procesos.
transicién
Avances acorde al | Por parte de la oficina de control interno se realiza un constante seguimiento a los planes de mejoramiento producto de las auditorias

cronograma o internas y externas con el fin de verificar el cumplimiento de las acciones establecidas y la evidencias de las mismas.

planesdemejora

Estado General del Sistema de Control Interno

El sistema de control interno de Enviaseo E.S.P continla ejecutando mejoras en sus procesos, tendientes a corregir las debilidades evidenciadas en las
auditorias internas arrojando controles que orienten a la mejora de los resultados; por otro lado cabe anotar que es adecuado, eficiente, eficaz y efectivo,
porque permite evidenciar las acciones generadas que contribuyen al logro de los objetivos institucionales.

Recomendaciones

Se recomienda continuar empoderando a los funcionarios de la entidad para que participen y se involucren por medio de acciones relevantes para la
implementacion de MIPG.
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ANDRES SANCHEZ TABORDA
Asesor de Control Interno
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UN COMPROMISO CON ENVIGADO

Alcaldfa de Envigado




