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Trabajamos con alegria y compromlso enlo que hacemos
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Somos Compromiso Ambiental

TONELADAS DISPUESTAS 2016 - 2017-2018
2016 2017 2018

ENERO 5.988,86 6.728,65 6.996,48

FEBRERO 5.689,83 6.349,52 6.457,07

MARZO 5.966,04 7.145,36 6.793,61

ABRIL 6.266,95 6.664,54 6.742,87

MAYO 6.746,48 7.528,07 7.416,09

JUNIO 6.696,89 6.986,52 6.929,77

JULIO 6.822,71 7.095,07 6.925,43

AGOSTO 6.783,20 7.150,29 7.386,15

‘ SEPTIEMBRE 6.762,85 7.413,31 7.135,80
\ / OCTUBRE 6.585,63 6.957,68 7.630,02
4 NOVIEMBRE 6.569,91 7.428,83 7.419,05

\‘ ﬂ' DICIEMBRE 6.660,66 7.438,42 7.437,32 247695,94

<o TOTAL 77.540,01 84.886,26 85.269,67

Toneladas
dispuestas

Servicio

- PL’linco de Aseo
Poblacion |mpactada Comunldad Mun|C|p|o de Envigado
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/ enVlaSEOEsp *  Recoleccion y transporte de

Somos Compromiso Ambiental S Residuos solidos 2016 -2018

L 1998-2018 .®

TONELADAS RECOGIDAS POR
SERVICIO ORDINARIO

59.000,00 58.299,48
58.000,00

58.299,48
toneladas

57.000,00 tSP ‘:O
o W’W f

\\L __;\i mm

’\\q

2016 2017 2018 S

56.000,00
55.000,00
54.000,00 53.538,17

>3.000,00 52.094,05

52.000,00

51.000,00
\ 50.000,00
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Somos Compromiso Ambiental

Premio @
Andesco <.

Sostenibilidad
2018

KILOMETROS RECORRIDOS
2.016 2.017 2.018
ENERO 108.952 107.729 127.513
FEBRERO 104.897 100.659 117.866
MARZO 105.404 119.800 134.277
ABRIL 108.957 114.181 129.294
MAYO 123.883 120.050 143.158
JUNIO 121.503 118.592 126.089
JuLlo 116.929 120.664 120.185
AGOSTO 124.991 123.933 125.682
SEPTBRE 120.606 118.001 128.204
. OCTUBRE 116.408 115.452 133.289
\ NOVIEMBRE 115.997 117.399 125.438
|V ; DICIEMBRE 120.905 126.133 105.193
s TOTAL 1.389.431 1.402.592 1.516.186

del Municipio de Envigado

e

~~

’ \ &

Recoleccion y transporte de
Residuos sélidos 2018

4.308.209 Km
recorridos

Servicio
Piblico de Aseo
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(77 enviaseo::: Andesco. & Kil6matros barrido manual 2018

KM BARRIDO MANUAL
2016 2017 2018

10.196 10.196 11.128

9.586 9.210 11.308

10.500 10.799 11.960

10.068 10.400 10.280

10.182 10.794 10.930

10.103 10.400 10.610

10.202 10.524 10.760

10.500 11.124 11.090

10.068 10.430 10.370

10.162 10.514 11.030

\/ 10.118 10.440 11.098

<

W 10.540 11.004 11.098
122.225 125.835 131.662

4
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Kilometros barrido vial 2018

) enviaseo...

Somos Compromiso Ambiental |

KM BARRIDO MECANICO

MES 2016 2017 2018
Enero 3.761 3.761 3.172
Febrero 2.781 3.784 2.334
Marzo 3.496 3.949 3.960
Abril 3.129 3.931 4.749
Mayo 3.128 3.472 4.074
Junio 3.296 3.757 3.857
Julio 3.437 3.645 3.343
Agosto 5.539 3.419 3.747
Septiembre 3.813 2.872 3.740 \
Octubre 3.157 4.272 3.987 1
Noviembre 5.741 3.769 3.968 - .‘,//
Diciembre 3.525 3.172 3.605 |
TOTALES 46.819 43.803‘_ 44.539,46
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Lavado de areas publicas 2018

Somos Compromiso Ambiental

Actividad Complementaria

ANO m? COSTOS
2017 149.168 $52.629.726
2018 99.139 $53.000.000

® Costo lavado
$105.629.726

Poblacion impactada: Comunidad del Municipio de Envigado "

248.307
Mts2
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: ; 2018
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® Zonas verdes intervenidas

30.300.000
Mts?
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Somos Compromiso Ambiental |

@nga‘;‘f:ﬁ%ﬁ. Poda de arboles 2016 - 2018

En el desarrollo de esta actividad se ejecutd la
poda de arboles solicitada por la Secretaria de
Medio Ambiente y Desarrollo Agropecuario y las
solicitudes realizadas por la comunidad en los
Encuentros para Vivir Mejor realizados por el
Sefior Alcalde.

18.242
Arboles
podados




Convenio con Empresas Publicas de Medellin 2017 - 2018

Municipios del Sur del Area Metropolitana

6.162
Sumideros
intervenidos

;Cﬁ,\ i Poblacion impactada: Comunidad - Municipios del Sur Area Metropollt
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Somos Compromiso Ambiental

La actualizacion tecnologica hace parte los - — ) :
objetivos de Enviaseo, lo que implica que cada Prss DUIA o &
afo se destine un rubro significativo para la . ==
aplicacion de nuevas tendencias que =
contribuyan al mejoramiento de la calidad de
nuestros servicios en aspectos como agilidad,
puntualidad y  capacidad para el

\apacenamiento y transporte de los residuos.
W
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Inversion en
maquinas y
equipos
operativos
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Somos Compromiso Ambiental

RENOVACION PARQUE AUTOMOTOR ENVIASEO ANO 2016 - 2018

VEHICULO PLACA | MODELO VALOR TOTAL
RECOLECTOR 17 Yardas cubicas ODT 819 2017 S 486.000.000
RECOLECTOR 25 Yardas cubicas ODT823 2017 S 550.000.000
RECOLECTOR 17 Yardas cubicas ODT 841 2018 S 463.000.000
VOLQUETA AMPLIROLL T880 16 Metros cubicos 2019 S 662.500.000
RECOLECTOR 8 Yardas cubicas 2019 S 343.500.000
CAJA AUTOCOMPACTADORA ESTACIONARIA 2016 S 96.962.428
CAMIONETA VOLKSWAGEN AMAROK ODT 848 2018 S 130.990.000
RENAULT ELECTRICO ZOE 2019 S 120.000.000
RENAULT ELECTRICO ZOE ODT 861 2019 S 120.000.000
MOTO YAMAHA XTZ 125 PFO 98 E 2018 S 6.327.000
MOTO YAMAHA XTZ 125 PFO99 E 2018 S 6.327.000
MOTO YAMAHA XTZ 125 PFO 97 E 2018 S 6.327.000
MOTO YAMAHA XTZ 125 VUA 11E 2019 S 6.650.000
MOTO CARRO 599 AD)J 2017 S 15.790.169
MOTO CARRO 518 ADJ 2017 S 10.917.975
MOTO CARGUERO 1 221 ADJ 2017 S 9.290.000
BARREDORA RAVO 3 MIO 6928 | 2017 S 748.000.000
TRAILER 2017 S 20.618.400
FURGON 2019 S 150.000.000
COSTO TOTAL S 3.953.199.972 |




Somos Compromiso Ambiental
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2= CESe B " Bkt Variables del Servicio Pablico de
' Aseo 2017 vs 2018

Para entender la dinamica y comportamiento de
ENVIASEO E.S.P, debemos concentrarnos en

cuatro variables basicas que me determinan el VARIABLES DEL SERVICIO PUBLICO DE ASEO SPA
comportamiento del Servicio Publico de Aseo. N°|  VARIABLES ACUMULADAS A AGOSTO 2017 2018 INCREMENTOS
1 N° USUARIOS A AGOSTO 85.032 88.099 3.067 | 3,61%
e El comportamiento en el crecimiento mensual 2 TONELADAS ACUMULADAS A AGOSTO 55.798 56.017 219 | 0,39%
de los usuarios. 3 TRNA (ppu) KILOS/Usuario/mes 40,26 39,92 (0,34)| -0,84%
e La cantidad de Toneladas de residuos solidos a TARIFA DE DICIEMBRE ESTRATO 4| $ 15.320 | $ 17.000 | $ 1.680 | 10,97%
. que dichos usuarios generan mensualmente. 5 VALORES RECAUDADOS ACUMULADOS |
° (J‘a combinacion de Usuarios — Toneladas me 5 AGOSTO 2017 Vs AGOSTO 2018/ $ 16.578 | $ 19.460 | $ 2.882 | 17,38% |
i . . . ill d - '
. determinan, las Tarifas del servicio de aseo En millones de »5
" /que mensualmente aplicamos a los usuarios. 6| 7 VALORES FACT”RA'Z‘sz’?I‘I::r"‘::’:’:Z;’S_ $ 17.362 | 20288 |$ 2926 | 1686% |
. las tarifas aplicadas a los usuarios me
K eran los Ingresos mensuales que la POZCeeCZEaéide 96%

resa obtiene para su operacion, desarrollo
rtalgcimiento. \ 7
A , M
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VES.P
Nelgglel Compromfso Ambiental

Estados Financieros
2018

Enviaseo cuenta con buena liquidez para
responder por los pasivos

$ 38,863,425

ENVIASEO E.S.P.
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA AL 31 DE DICIEMBRE 2018
(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

2017

Activos Corrientes

Efectivo y Equivalentes de Efectivo 2,211,716.00
Inversiones de Administracién de Liquidez -
Inversiones Otros Certificado -
Cuentas por Cobrar 12,959,153.00
Deterior Acumulado de Cuentas por Cobrar (2,196,749.00)

Préstamos por Cobrar 131,892.00
Inventarios 198,495.00
QOtros Activos Corrientes 57,233.00

Total Actives Corrientes 13,361,744.00

Activos No Corrientes

Inversiones en Controladas 818,458.00
Inversiones en Asociadas 1,175,153.00
Propiedades, Planta y Equipo 17,175,417.00
Activos por Impuestos Diferidos 122,313.00
Otros Activos no Corrientes 1,747,250.00
Total Activos No Corrientes 21,038,591.00
TOTAL ACTIVOS 34,400,335.00
PASIVOS Y PATRIMONIO

Pasivos Corrientes

Cuentas por Pagar 5,414,536.00
Préstamos por Pagar (c.p) 27,083.00
Impuestos Corrientes por Pagar 1,721,568.00
Beneficios a empleados 612,830.00
Provisiones -
Otros Pasivos Corrientes 709,443.00
Total Pasivos Corrientes 8,485,460.00

Pasivos No Corrientes

Préstamos por Pagar 3,066,009.00
Beneficios a Empleados (I.p) 294,034.00
Otros Pasivos no Corrientes 1,628,207.00
Total Pasivos No Corrientes 4,988,250.00
TOTAL PASIVOS 13,473,710.00
Patrimonio

Capital fiscal 6,378,586.00
Ganacia (pérdida) del periodo 2,632,344.00
Reservas 2,085,910.00
Resultados de ejercicios anteriores 9,630,414.00
Ganancias o Perdidas por la Aplicacién del M.P.P 199,371.00
Total patrimonio 20,926,625.00
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 34,400,335.00

T.P. 57230-T

AV

39%

61%
100%

63%

37%
39%

30%
13%
10%
46%

1%
61%

GABRIEL’; EARIA MAYA L.
CONTAD!

2018

4,007,590.00

14,777,512.00
(2,253,200.00)
2,144,239.00
222,035.00
68,722.00
18,966,898.00

770,621.00
431,792.00
16,887,937.00
28,959.00
1,760,055.00
19,879,364.00
38,846,262.00

8,001,138.00
1,891,157.00
712,437.00
1,463,843.00
12,068,575.00

2,274,874.00
87,753.00
1,626,768.00
3,989,395.00
16,057,970.00

6,378,586.00
2,456,349.00
1,342,549.00
12,262,758.00
348,050.00
22,788,292.00
38,846,262.00

49%  42%

51% 6%
100%  13%

75%  42%

25% -20%
41%  19%

28% 0%
1% 7%
6% -36%
54%  27%
2% 75%
59% 9%

4
dodaid = /
SANDRA MILENA L L.
REYISOR FISCAL

T.P. 154739-T
ver CER-0056-19-DF
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ENVIASEO E.S.P.
ESTADO DEL RESULTADO INTEGRAL
ACUMULADO A DICIEMBRE 2018
(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

2017 2018
E Sta d O s Ingresos de actividades ordinarias 28,316,814 100% 32,190,024  100%
Costo de ventas 18,246,023 64% 20,034,463  62%
Ganancia bruta 10,070,791  36% 12,155,561
d e re S u Ita d o Gastos de administracién 5,655,118 20% 7,732,150  24%
Ganancia (perdida) por actividades operacionales 4,415,673 16% 4,423,411 14%
| |
I nte g ra I Otros ingresos 192,040 1% 552,068 1.7%
QOtros gastos 1,135,933 4% 786,877 2%
2 0 1 8 Ganancia antes de impuesto diferidos 3,471,780 12% 4,188,602 13%
Ingreso por impuesto a las ganancias diferidos 745,752 50,164
Gasto por Impuesto a las ganancias corrientes 1,510,238 5% 1,640,337 5%
Gasto por impuesto a las ganancias diferidos 74,950 142,080
Ganancia (pérdida) neta del periodo 2,632,344 9% 2,456,349 8%
Utl I | dad (0] pe ratIVa . Es larelacion entre la RESULTADO INTEGRAL TOTAL DEL ANO 2,632,344 2,456,349 '
utilidad y las ventas totales, que nos permite medir el \
rendimiento de los activos operaciones en el
desarrollo de | objeto social “14%” ﬂ&‘&ﬂg l
GABRIEL, ARIA MAYA L. SANDRA MILENA %Z L.
CONTADORA REYISOR FISCAL
T.P. 57230-T T.P. 154739-T '

Ver CER-0056-19-DF

4':

2 ;"‘é-

® $4,423411
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Somos Compromiso Ambiental

corto y largo plazo

ENTIDAD ANO Fecha de CALIFICACION

CALIFICADORA entrega

FITCH RATINGS | 2012 Marzo del afno BBB - (Triple B menos)
2013

FITCH RATINGS | 2013 Abril del afio BBB  (Triple B)
2014

FITCH RATINGS | 2014 Marzo del afio BBB  (Triple B)
2015

FITCH RATINGS | 2015 Mayo del afo BBB + (Triple B ma\ ,,
2016 4

FITCH RATINGS | 2016 Julio del afio BBB + (Triple B mas) ,,w""
2017 o

FITCH RATINGS | 2017 Julio del afio
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Premio

Andesco .

13

Sostenibilidad
——2018 ——

Deuda piblica y leasing
2017 VS 2018

(- L

4

ENTIDAD LINEA DE CREDITO 2017 2018
BANCO AGRARIO |CREDITO 1.868.733 1.258.010
BBVA LEASING 1.224.342 1.014.846
TOTAL 3.095.092 2.274.874
$ 2,274,874
NIVEL DE ENDEUDAMIENTO
A DICIEMBRE 2018 ¢
Valores expresados en miles de pesos ml . ; o
2017 2018 \ /
DESCRIPCION VALORES INDICADOR |VALORES INDICADOR -l
OBLIGACIONES FINANCIERA %ENDEUDAMIENTO 3.093.092 1% 2.274.874 704
VENTAS NETAS Obligaciones financieras/ventas netas*100 28.316.814 0 32.190.024 <
v
PASIVO TOTAL NIVEL DE ENDEDUDAMIENTO 13.473.710 16.057.970 ". .
W % de la empresa que corresponde a terceros 39% ~ 4;%
. IACTIVO TOTAL Pasiwvo total/Activo total 34.400.335 38.853.425
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Somos Compromiso Ambiental

Ejecucion
Presupuestal

Premio

Andesco

Sostenibilidad
2018

Ejecucion Presupuestal
2017 - 2018

EJECUCION PRESUPUESTAL
INGRESOS
2016 2017 2018

APROBADO | EJECUTADO | %EJECUCION | APROBADO | EJECUTADO |%EJECUCION| APROBADO EJECUTADO [%EJECUCION
INGRESOS CORRIENTES 20.903.802 | 20.870.311 99,8%| 26.314.480 | 27.016.292 102,7% 30.390.906 28.611.993 94,15%
INGRESOS NO CORRIENTES 36.100 49.402 136,8% 75.715 42.618 56,3% 37.603 59.843 159,14%
OTROS INGRESOS NO TRIBUTARIOS 516.857 622.104 120,4% 52.834 86.712 164,1% 200.111 263.609 131,73%
RECURSO DE CAPITAL 1.448.000 749.405 51,8%| 1.665.000 225.200 13,5% 2.232.160 2.286.699 102,44%
CREDITO BANCARIO 700.000 - 0,0% 600.000 - 0,0% 0,00%
VENTA DE ACTIVO NO FINANCIARO 45.000 46.405 103,1% - - 0,0% 25.885 25.885 100,00%
OTROS RECRSOS DEL BALANCE 703.000 703.000 100,0%| 1.065.000 225.200 21,1% 2.206.275 2.260.814 102,47%
TOTAL INGRESOS 22.904.759 | 22.291.222 97,3%| 28.108.029 | 27.370.822 97,4% 32.860.780 31.222.144 95,01%

EGRESOS » {
2016 2017 2018 LY 4

APROBADO | EJECUTADO | %EJECUCION | APROBADO | EJECUTADO [%EJECUCION| APROBADO EJECUTADO _‘%LEJE'C:UCION !
GASTO DE FUNCIONAMIENTO 6.583.294 | 6.116.257 92,91%| 8.002.917 | 6.849.149 85,58% 9.644.323 8.688.248 | QW
GASTO DE OPERACION 11.009.737 | 10.201.838 92,66%| 13.284.783 | 12.327.425 92,79% 14.387.831 13.807.060 95,96%
SERVICIO A LA DEUDA 1.279.916 978.061 76,42%| 1.205.153 937.593 77,80% 1.101.070 1.036.290 | 9
INVERSION 4.031.811 | 3.787.873 93,95%| 5.615.176 | 5.241.324 93,34% 7.727.555 7.22 %|

TOTAL EGRESOS 22.904.758 | 21.084.029 92,05%| 28.108.029 | 25.355.491 90,21% '32.860.779 \ 30.756.283
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UN COMPROMISO CON ENVIGADO

Alcaldia nvigado

Somos Compromiso Amb/enfol

Comprometidos con nuestro
Talento Humano



Premkndescode Seguridad y SaIUd

Sostenibilidad
2018

enviaseo...

Somos Compromiso Ambiental

en el Trabajo (SG SST)

Meta 8.8: Proteger los derechos laborales y promover TRABAJODECENTE
un entorno de trabajo seguro y sin riesgos para todos ECONOMICO

los trabajadores, incluidos los trabajadores migrantes,
en particular las mujeres migrantes y las personas con

empleos precarios.

Resultados
« Se dotd a los empleados de todos los elementos \/
necesarios para desempeiar sus funciones de forma

segura.
» Se llevd a cabo jornadas de capacitacion y estrategias %\ /
de bienestar laboral. <™

« Se Iimplementaron planes correctivos y de mejorg
logrando una disminucion en la tasa de acmdentalldad
de a 6,98% en el aio 2018. |

Poblacion Impactada: Funcionarios Enviaseo E.S.P.



http://www.undp.org/content/undp/es/home/sustainable-development-goals/goal-8-decent-work-and-economic-growth.html
http://www.undp.org/content/undp/es/home/sustainable-development-goals/goal-8-decent-work-and-economic-growth.html
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Somos Compromiso Ambiental

Desarrollo laboral y de
cualificacion con enfoque en el ser

Meta 4.4: A 2030, aumentar considerablemente el
numero de jovenes y adultos que tienen las
competencias necesarias, en particular técnicas vy
profesionales, para acceder al empleo, el trabajo decente
y el emprendimiento.

Resultados:

» Fondo de incentivos econémicos para la educacion de empleados
y sus hijos, subsidiando en pregrado el 70% de la matricula durante
toda la carrera y en posgrado y diplomados el 50%; para hijos
menores de 25 afios el 70% del matricula. De este fondo se han
beneficiados 9 funcionarios y 9 hijos de funcionarios.
($30.424.929)

« Jornadas permanentes de formacion y cualificacion para los
empleados de la empresa ($66,129,412).

= A

EDUCACION
DE CALIDAD


http://www.undp.org/content/undp/es/home/sustainable-development-goals/goal-4-quality-education.html
http://www.undp.org/content/undp/es/home/sustainable-development-goals/goal-4-quality-education.html

Fondo de vivienda, salud, educacior

et

Somos Compromiso Ambiental

@
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Resultados:

 Con el fondo para adquisicion y mejoramiento de vivienda se han beneficiado
3 funcionarios y sus familias.

« Convenio puertas abiertas con el Inder, Centro de Salud Mental, CEFIT,
Escuela Débora Arango y |.U de Envigado

Meta 1.4: Garantizar que todos los hombres y
mujeres, en particular : los pobres y los
vulnerables, tengan los mismos derechos a los

recursos econémicos. ® $1 02.180.089

1 FIN
DELAPOBREZA
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http://www.undp.org/content/undp/es/home/sustainable-development-goals/goal-1-no-poverty.html
http://www.undp.org/content/undp/es/home/sustainable-development-goals/goal-1-no-poverty.html

enviaseo... | @ﬁgféﬁ%?ﬁ Vinculacion de personal operativo
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8.5 Proteger los derechos laborales y promover un entorno de [ B

trabajo seguro y sin riesgos para todos los trabajadores, EEEEEEN
¥ A incluidos los trabajadores migrantes, en particular las mujeres M'*‘,‘w
B migrantes y las personas con empleos precarios.

8.8 De aqui a 2030, lograr el empleo pleno y productivo y el
trabajo decente para todas las mujeres y los hombres, TRABAIODECENTE
incluidos los jovenes y las personas con discapacidad, asi ECONOMICO

como la igualdad de remuneracion por trabajo de igual valor.

Poblacion
beneficiada 57
operarios y sus
familias



http://www.undp.org/content/undp/es/home/sustainable-development-goals/goal-1-no-poverty.html
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http://www.undp.org/content/undp/es/home/sustainable-development-goals/goal-8-decent-work-and-economic-growth.html
http://www.undp.org/content/undp/es/home/sustainable-development-goals/goal-8-decent-work-and-economic-growth.html
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\i /I\/Iantenlmlento de la fachada.
\ fIVIodqus segundo piso.

= \rchivo. e $1.105.712. 576)

P'em&gf::.‘z;..dad Infraestructura 2016 - 2018

Somos Comprozso Amlenfol

Cubierta del parqueadero.
lluminacion.

Puntos de anclaje.
Terminacion del taller.
Pavimentacion del parqueadero.
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 Qutsourcing impresoras.

* Telefonia voz IP

e Swiches.

* Fortinet.

« Correo electronico

* # Servidores azure.
e gkiicenciamiento Microsoft

m,

Renovacion
tecnolégica
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5. Gestion
Comercial



P i @ MEGA 2016 -2018

| é& Sostenelbllldad

NelggleN Compro'mﬁso Amblema/

Crecimiento

(1)
MEGA 2016 - 2020 del 30.9 %

$31.775
$28.372
$22,616 $33.783 ] _
N $30.739 ‘201 6: CumpllTlento del
. 104.4%
‘Q/ 2017: Cumplimiento del |

ﬂ e 118.8%

: 2016 ' 2017 2018 2019 2020

c}\ £ 2018:

A diciembre 103%
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$24.353 $23.913

2018 Cumplimiento
Segun MEGA ajustada
del 98,2%

$21,380
$19.104

gl

- META 2017 VENTA 2017 META 2018 VENTA 2018
Qx -
N -

2017 crecimiento
del 10.8%.
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Grandes Generadores
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$2.728 $2,608

$2481.6
[ l l

\‘}TA 2017 VENTA 2017 META 2018 VENTA 2018

umplimiento
MEGA ajustada

Crecimiento
del 5,4%

2017 crecimiento
del 35%.

(aja Compactadora Estacionaria

KIGGEN GEESINKNORBA

17.5 m’ de origen europeo



[25) Andesco <.
(S Sostenlbllldad

enVl corn KT Prestacién del servicio a la
‘ S Central Mayorista de Antioquia
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LA ANO 2016 ANO 2017 ANO 2018

Crecimiento
del 5,3%
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$3.094

$2.092
$928
$547
$233 $321 $336

\‘/ ANO 2012 ANO 2013 ANO2014 ANO2015 ANO2016 ANO2017 ANO 2018

Crecimiento
2017 vs 2018

del 47,89%
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$165

a

META 2017

META ANO S 165 S 190

= O 2%
Somos Compromiso Amb/enfcl

$227

|

VENTA 2017

RESP. SOCIAL
2017

VENTA $ 227
’5393

\)
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[ ) Andesco . @

(S Sostenibilidad
: {2018

$190 5220

g |

META 2018 VENTA 2018 RESP. SOCIAL
2018

$220
$ 440

2018

Servicio Especial
Pequeio Generador

esponsabilida
Social
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CLIENTES 2015 A 2018
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RGeS E Y &

V META 2017 VENTA 2017 META 2018 VENTA 2018

» S 71 = o V 4
CUMPLIMIENTO 82.5% 112% CreCImlentO i»

del 12 %
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